HANDLER

OGOLNE WARUNKI ZAMOWIENIA

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ogdlne Warunki Zamdwienia zwane dalej OWZ okreslajg ogdlne zasady, na ktdrych Agrihandler Sp.
z 0. 0. zwana dalej Zamawiajgcym, dokonuje zakupu towaréw/materiatow/ustug (dalej tgcznie
zwanych zamodwieniami) okreslonych w zamdwieniu i stanowig integralng czes$¢ kazdego zamdwienia.
2. llekro¢ w niniejszym OWZ mowa jest o towarach, nalezy przez to rozumieé: osprzety, maszyny,
urzadzenia, narzedzia, cze$ci zamienne oraz jakiekolwiek inne rzeczy nie ujete wczesniej, stanowigce
wytgczny przedmiot zamowienia lub jego element.

3. Odstepstwo od postanowiet OWZ moze mie¢ miejsce jedynie w przypadku zapisdw zawartych w
zamdwieniu/umowie, ktére maja charakter nadrzedny nad OWZ.

4. Numer zamoéwienia nalezy umiescié na fakturze, dokumentach WZ oraz wszystkich innych
dokumentach zwigzanych z zamodwieniem.

5. Przyjecie do realizacji kazdego zamodwienia powinno by¢ potwierdzone przez
Dostawce/Wykonawce za posrednictwem poczty elektronicznej (na adres email, z ktérego zostato
wystane zamowienie, zawsze z rozszerzeniem @agrihandler.pl) w terminie 2 dni roboczych od dnia
jego otrzymania. W przypadku braku takiego potwierdzenia Zamawiajgcy ma prawo uznac
zamodwienie za nieztozone. Potwierdzenie Zamdwienia oznacza przyjecie niniejszych OWZ.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji w kazdym czasie otrzymanego/wykonanego
przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosci pod katem jego

jakosci, ilosci, zgodnosci z zamdwieniem, specyfikacjg i/lub certyfikatem jakosci
Dostawcy/Wykonawcy. W przypadku jesli ww. weryfikacja wykaze niewtasciwe zrealizowanie
zamowienia Zamawiajgcy ma prawo wezwac Dostawce/Wykonawce do jego poprawy lub ma prawo
w catosci zrezygnowac z realizacji zamowienia.

7. Tres¢ OWZ podana jest na stronie internetowej Zamawiajgcego: www.agrihandler.pl

§ 2. WARUNKI DOSTAWY

1. Zamdwione towary/materiaty/ustugi zostang dostarczone przez Dostawce/Wykonawce do miejsca
wskazanego w zamdwieniu. Dostawca ma obowigzek ubezpieczy¢ towar od wszelkiego ryzyka w
transporcie. O ile strony nie ustality inaczej, Zamodwienie realizowane bedzie na bazie DDP -
Agrihandler Sp. z 0. 0. (wskazany magazyn, plac sktadowy lub inne miejsce) zgodnie z INCOTERMS
2010. Dostawca ma obowigzek ubezpieczyé na swoj koszt towar od wszelkich ryzyk w transporcie,
zgodnie z Instytutowymi Klauzulami tadunkowymi A (ICC A 1/1/82).

Kupujacy moze zazgdac od Dostawcy dostarczenia dokumentu potwierdzajgcego zawarcie
powyzszego ubezpieczenia wraz z cesjg praw do ewentualnego

odszkodowania lub dokumentu ubezpieczeniowego, ktdrego beneficjentem bedzie Agrihandler Sp. z
0.0.

2. Dostawca/Wykonawca jest zobowigzany do zapakowania towaru w sposdb zapewniajgcy
dostarczenie przedmiotu w stanie nienaruszonym oraz dotgczenia do towaru dokumentéw w jezyku
polskim: dowody WZ lub kopia faktury, atesty, certyfikaty, deklaracje zgodnosci, karty gwarancyjne,
instrukcje obstugi, DTR-ki oraz wszystkie inne wymagane dokumenty.

3. Brak dokumentéw wymienionych w §2 ust.2 bedzie skutkowat uznaniem dostawy za niekompletng
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do czasu ich uzupetnia i moze skutkowaé wstrzymaniem lub opdznieniem zaptaty faktury.

4. Magazyny zamawiajgcego czynne sg w dni robocze, w godzinach od 8:00 do 16:00. W przypadku
dostawy przekraczajgcej 5 palet konieczna jest awizacja dostawy na co najmniej 1 dzieri roboczy
wczesniej, w formie wiadomosci email wystanej na adres, z ktdrego otrzymano zamdwienie.

5. Terminy dostaw okreslone sg w zamdwieniu. Terminy te sg wigzgce, a obowigzkiem Dostawcy jest
ich dotrzymywanie

6. Zamodwienie uwaza sie za zrealizowane (z zastrzezeniem §1 ust 6) z chwilg odbioru przez
Zamawiajgcego przedmiotu zamodwienia w miejscu przez Zamawiajgcego wskazanym oraz po
podpisaniu bez jakichkolwiek uwag protokotu odbioru koricowego przedmiotu zamdwienia przez obie
strony.

7. Dostawca/Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego i bezposredniego poinformowania
Zamawiajgcego o wystgpieniu lub zagrozeniu wystgpienia

okolicznosci, z ktérych wynika, ze uzgodniony termin realizacji zamoéwienia nie moze zostac
dotrzymany wraz ze wskazaniem przewidywanego okresu opdznienia i przyczyn jego powstania.

8. W przypadku opdznienia w realizacji zamodwienia, Zamawiajgcy moze naliczyé kare umowng dla
Dostawcy/Wykonawcy w wysokosci 0,5% warto$ci zamowienia netto za kazdy dzien opdznienia.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od catosci lub czesci zamodwienia nie
zrealizowanego w okre$lonym terminie bez obowigzku zapfaty jakichkolwiek odszkodowan.

§ 3. GWARANCJA I REKOJMIA

1. Zrealizowanie zamodwienia powoduje udzielenie przez Dostawce/Wykonawce gwarancji i rekojmi
na dostarczone towary i ustugi.

2. Okres gwaranc;ji biegnie od dnia dostawy przedmiotu zamdwienia lub daty protokotu
odbioru/uruchomienia.

3. Jezeli w okresie gwarancji Zamawiajgcy uzna, iz przedmiot posiada wady, uprawniony jest do
zgtoszenia Dostawcy/Wykonawcy reklamacji w formie telefonicznej i za posrednictwem poczty
elektronicznej. Dostawca/Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie potwierdzié telefonicznie i za
posrednictwem poczty elektronicznej otrzymanie zgtoszenia reklamacji do osoby jg zgtaszajaca. Jezeli
w terminie 2 dni

roboczych od zgtoszenia reklamacji przez Zamawiajgcego Dostawca/Wykonawca nie potwierdzi w
formie telefonicznej lub za posrednictwem poczty elektronicznej jej otrzymania, uwaza sie, ze
Dostawca/Wykonawca takie potwierdzenie ztozyt z chwilg uptywu tego terminu.

4. Dostawca/Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni
roboczych od dnia przyjecie zgtoszenia reklamacyjnego przez Zamawiajgcego, usung¢ wade, a gdyby
nie byto to mozliwe — dostarczy¢ nowy, wolny od wad przedmiot objety gwarancjg lub odpowiednig,
objeta reklamacja, jego cze$¢ i dokonac jego/jej montazu i uruchomienia.

5. W uzasadnionych przypadkach, w szczegélnosci ze wzgleddéw technologicznych, Zamawiajacy, na
whiosek Dostawcy/Wykonawcy, moze wyrazi¢ w formie pisemnej zgode na przedtuzenie terminu
przewidzianego w § 3 ust 4.

6. Dostawca/Wykonawca podejmie wszystkie konieczne kroki w celu wymiany lub naprawy
wadliwego towaru. Dostawca/Wykonawca wykona na wtasny koszt

demontazu wadliwego towaru oraz dokona montazu i uruchomienia wolnego od wad/nowego
przedmiotu objetego gwarancjg. W sytuacji, gdy mozliwe bedzie

usuniecie wady towaru poprzez jego naprawe, zas jego demontaz bedzie niemozliwy lub zbyt
czasochtonny, Dostawca/Wykonawca — za zgodg Zamawiajgcego — dokona naprawy towaru w
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miejscu jego potozenia/zamontowania.

7. Jezeli Dostawca/Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu zamiast wadliwego przedmiotu objetego
gwarancjg, nowy, wolny od wad albo dokona istotnych napraw przedmiotu objetego gwarancja,
okres gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia nowego, wolnego od wad przedmiotu
objetego gwarancjg lub zwrdcenia naprawionego. Jezeli Dostawca/Wykonawca wymienit cze$é
przedmiotu objetego gwarancjg, zdanie poprzedzajgce stosuje sie odpowiednio do czesci
wymienionej. W innych wypadkach okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas w ciggu ktérego
wskutek wady przedmiotu objetego gwarancjg, Zamawiajgcy nie mogt z niego korzystad.

8. W przypadku wymiany przez Dostawce/Wykonawce wadliwego przedmiotu objetego gwarancjg
lub jego wadliwej czesci na nowy Dostawca/Wykonawca zobowigzany jest do odbioru od
Zamawiajgcego wadliwego przedmiotu objetego gwarancjg lub jego wadliwe] czesci i usuniecia
wszelkich skutkéw tego odbioru.

9. Jezeli w okresie gwarancji przedmiot objety gwarancjg lub jego cze$¢ dwukrotnie bedzie
przedmiotem reklamacji, to przy trzeciej reklamacji, podlega wymianie na nowy, wolny od wad bez
wzgledu na mozliwosé i dopuszczalnos¢ jego naprawy. Postanowienia niniejszego pkt nie wykluczaja
mozliwosci zgdania wymiany wadliwego przedmiotu objetego gwarancjg na nowy, wolny od wad juz
przy pierwszej lub drugiej reklamacji.

10. W wypadku, gdy Dostawca/Wykonawca uchybi terminowi usuniecia wady przedmiotu objetego
gwarancjg, dostarczy Zamawiajgcemu na czas usuniecia wady urzgdzenie zastepcze o parametrach i
wiasciwosciach nie gorszych niz przedmiot objety gwarancjg, dokona jego montazu i uruchomienia
oraz przeszkoli pracownikdw Zamawiajgcego/Inwestora w jego obstudze w terminie 2 dni roboczych
od dnia uchybienia terminowi usuniecia wad. Czynnosci te Dostawca/Wykonawca wykona na swoj
koszt.

11. Jezeli Dostawca/Wykonawca odmowi usuniecia wady przedmiotu objetego gwarancjg lub jego
czesci, albo nie usunie jej w terminie przewidzianym w § 3 ust 4 lub okreslonym na podstawie § 3 ust
5 i nie dostarczy Zamawiajgcemu urzadzenia zastepczego, Zamawiajacy bedzie uprawniony do
usuniecia zgtoszonej wady na koszt i ryzyko Dostawcy/Wykonawcy samodzielnego lub za
posrednictwem innego podmiotu.

12. Dostawca/Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody, ktdre spowodowat w czasie
usuwania wad oraz ktdre powstaty w zwigzku z zaistnieniem wady.

13. Dostawca/Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu karte gwarancyjng najpdzniej w dniu dostawy
przedmiotu zamoéwienia.

14. Powyzsze postanowienia nie wytgczajg, ani nie ograniczajg uprawnien Zamawiajgcego z tytutu
rekojmi za wady przystugujacych mu na zasadach ogélnych.

15. Dostawca/Wykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi na caty przedmiot zamdwienia na okres
24 miesiecy liczac od dnia wskazanego w zamdwieniu.

16. Dostawca/Wykonawca zobowigzuje sie usungé na swoj koszt wady zgtoszone przez
Zamawiajgcego z tytutu rekojmi w terminie 2 dni roboczych od dnia ich zgtoszenia,

chyba ze dtuzszy termin zostat indywidulanie ustalony z Dostawcg/Wykonawca.

17. Zamawiajacy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne przedmiotu umowy
niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

18. Wszelkie o$wiadczenia Dostawcy/Wykonawcy w przedmiocie wytgczenia rekojmi lub gwarancji
pozostajg bezskuteczne wobec Zamawiajacego.

19. Jezeli wystgpienie wady przedmiotu objetego gwarancjg spowoduje obcigzenie Zamawiajgcego
kosztami postoju instalacji, wéwczas Zamawiajgcy obcigzy Dostawce/Wykonawce roszczeniami
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odszkodowawczymi powstatymi podczas takiego postoju.

20. Zamawiajgcy ma prawo potrgci¢ naliczone kary z wynagrodzenia Dostawcy/Wykonawcy.

21. Zamawiajgcy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych,
przewidzianych w Kodeksie Cywilnym w wypadku, gdy kary umowne okreslone w zamdwieniu nie
pokryjg poniesionej szkody w petnej wysokosci.

§ 4. CENY I PLATNOSCI

1. Ceny podane w zamdwieniu/umowie sg state i nie podlegajg zmianom, chyba ze strony
postanowity inaczej. Zmiana cen wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Zaptata wynagrodzenia nastapi po otrzymaniu prawidfowych, i wystawionych we wtasciwym
terminie faktur VAT zgodnie z terminem ptatnosci ujetym na zamdwieniu. 3. Wszystkie faktury
Dostawcy zawieraé muszg dane niezbedne w $wietle przepiséw o podatku VAT oraz numer
zamoéwienia. Faktury bez podanego numeru zamdwienia uznane bedga za nieprawidtowe i nie
stanowig podstawy do zapfaty.

4. Jako termin poczatkowy dla biegu terminu ptatnosci przyjmuje sie date otrzymania przez
Zamawiajgcego faktury od Dostawcy.

§ 5. PODWYKONAWSTWO

1. Realizacja zamowien dotyczgcych ustug, dopuszcza podwykonawstwo o ile Dostawca/Wykonawca
poinformuje o tym Zamawiajgcego, a ten wyrazi na to

pisemng zgode.

2. Dostawca ponosi petne ryzyko nienalezytego dziatania, zaniechania lub braku kwalifikacji po
stronie 0sdb i podmiotéw trzecich, za posrednictwem ktdrych realizuje Zamdéwienie, a w
szczegblnosci ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane przez swoich
podwykonawcdw.

§ 6. POUFNOSC

1. Strony zobowiazujg sie traktowac jako scisle poufne wszystkie warunki zamdwienia, a takze
informacje wzajemnie uzyskane od siebie lub w inny sposéb w zwigzku z zamdwieniem, w
szczegolnosci wszelkie informacje techniczne, handlowe lub inne dotyczace dziatalnosci
Zamawiajgcego, ktdre sg informacjami poufnymi i w zadnym wypadku nie moga by¢ wykorzystywane
przez Dostawce do innych celéw niz zwigzane z realizacjg zamowienia, ani przekazywane osobom
trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajgcego, pod rygorem niewaznosci, tak w trakcie realizacji
zamodwienia, jak réwniez w ciggu 5 lat po jego zrealizowaniu.

§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Strony obowigzuje prawo polskie, a sgdem wtasciwym dla rozstrzygania wszystkich sporow
zwigzanych z zamodwieniem jest sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszym postanowieniem OWZ maj3 zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego i inne obowigzujgce akty prawne.

3. Strony zobowigzujg sie wzajemnie do niezwtocznego informowania sie o zaistnieniu okolicznosci
stanowigcej site wyzszg, o przewidywanym czasie jej trwania i przewidywanych skutkach dla
niniejszej umowy oraz o ustaniu powyzszych okolicznosci.

4. Sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne, nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli stron,
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uniemozliwiajgce wykonanie postanowien umownych w catosci lub czesci, na state lub na pewien
czas, ktédremu nie mozna zapobiec ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci stron.
5. Strony zobowigzujg sie do dotozenia nalezytej starannosci w celu zminimalizowania czasu trwania
sity wyzszej i jej skutkdw.

6. Wszelkie opdznienia i niedotrzymanie termindw wynikajgce z powodu sity wyzszej nie beda
traktowane jako niedotrzymanie zobowigzan okreslonych niniejsza Umowsg i nie bedg powodowaty
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci strony za szkode poniesiong przez drugg strone.

7. Zamawiajacy uprawniony jest dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kar
umownych zastrzezonych w zaméwieniu lub niniejszych OWZ.

8. Niniejszy OWZ obowigzujg od dnia 01.08.2023.
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